Regulamin promocji "Voucher Firmove”

§ 1. Organizator promoc;ji

Organizatorem promocji jest ING Ustugi dla Biznesu S.A. z siedzibg w Katowicach, przy ul.
Chorzowskiej 50, 40-121 Katowice, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw w Sqgdzie Rejonowym
Katowice-Wschod Wydziat VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000408358, o kapitale zaktadowym w kwocie 27 000 000,00 zt oraz kapitale wptaconym w
kwocie 27 000 000,00 z, bedgca czynnym podatnikiem VAT, posiadajgca Numer Identyfikacji
Podatkowej NIP 6342805313 (dalej: ,Organizator”).

§ 2. Okres promocji
1. Promocja trwa od 30.01.2026 r. do wyczerpania puli nagrod.

2. Organizator zastrzega mozliwo$¢ wydtuzenia promocji, w tym zwigkszenia liczby nagrod.

§ 3. Uczestnik promocji

Uczestnikiem promocji moze byc¢ petnoletnia osoba fizyczna, ktéra zatozy dziatalnosc
gospodarczq za posrednictwem formularza udostepnionego przez Organizatora.

§ 4. Warunki promocji
1. Aby otrzymac nagrode, Uczestnik promocji musi spetnic¢ tgcznie nastepujgce warunki:

a) zatozyc dziatalnos¢ gospodarczq poprzez formularz udostepniony przez
Organizatora z wykorzystaniem kodu promocyjnego: KSFIRMA w polu ,kod
promocyjny”, ktéry zostat przekazany przez Organizatora;

b) w ciggu 30 dni od rejestracji rozpoczqg¢ dziatalnosg;

c) prowadzi¢ dziatalnos¢ przez co najmniej 1 dzien.

d) zatozyc rachunek firmowy w ING Banku Slgskim S.A. w ciggu 14 dni od daty
rozpoczecia dziatalnosci.

e) udzieli¢ zezwolenia na ujawnienie informacji chronionych tajemnicg bankowq z
ING Banku Slgskiego S.A. do ING Ustugi dla Biznesu S.A. takich jak zawarcie z ING
Bankiem Slgskim S.A. umowy o prowadzenie firmowego rachunku bankowego.

2. 0O otrzymaniu voucheréw decyduje pierwszeristwo spetnienia warunkéw promocji.

§ 5. Nagroda

1. Nagrodg w promocji jest voucher o wartosci 500 zt, w formie elektronicznej do
wykorzystania na stronie https://multivoucher.pl

2. Poczgtkowa pula nagréd wynosi 100 voucheréw. Organizator zastrzega mozliwosce
zwiekszenia tej liczby o kolejne pule.

3. Voucher mozna wymieni¢ na karty podarunkowe w formie kodéw do sklepow z oferty
https://multivoucher.pl
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Zasady oraz warunki wymiany i wykorzystania Voucheréw okresla ich wystawca, czyli
Multivoucher Sp. z 0.0. (regulamin: https://multivoucher.pl/requlamin/ ).

Vouchery sg wazne do dnia 30.06.2026 r. i do tego dnia nalezy je wymieni¢ na karty
podarunkowe dostepne na stronie https://multivoucher.pl.

Karty podarunkowe majg wtasne, niezalezne terminy ich wykorzystania, ktore
rozpoczynajg sie od daty wymiany Vouchera na karte.

Nagroda nie podlega wymianie na gotéwke ani inne $wiadczenia.

§ 6. Przekazanie nagrody

Nagroda zostanie przekazana w formie elektronicznej na adres e-mail podany przez
Uczestnika w formularzu Firmove.

Organizator przesyta nagrode w terminie do 10 dni roboczych od spetnienia przez
Uczestnika warunkéw promogji.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci przekazania nagrody w
przypadku podania btednego lub nieaktualnego adresu e-mail.

§ 7. Reklamacje

Partner moze ztozy¢ reklamacje w zwigzku z promocjqg zgodnie z nastepujgcymi zasadami:
a) Reklamacje mogqg byc¢ sktadane elektronicznie poprzez email wystany na adres:
biuro@firmove.pl.
b) Reklamacja powinna zawiera¢: opis zdarzenia, ktérego dotyczy, wyrazne
wskazanie roszczenia Partnera wzgledem Organizatora
Organizator rozpatrzy reklamacje w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia otrzymania
reklamacji. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach termin ten moze zostac
przedtuzony do 60 dni, o czym Partner zostanie poinformowany.
Odpowiedz na reklamacje zostanie przestana na adres e-mail wskazany przez Partnera.

§ 8. Dane osobowe

Administratorem danych osobowych Uczestnikéw jest Organizator.

Dane osobowe Uczestnikdéw promocji, w szczegélnosci adres e-mail, bedq przetwarzane w
celu realizacji promocji.

Szczegotowe informacje dotyczqce przetwarzania danych osobowych znajdujg sie w
klauzuli informacyjnej Organizatora dostepnej pod adresem
https://ingdlabiznesu.pl/polityka-prywatnosci/

§ 9. Informacje dodatkowe

Informacja podatkowa: Nagroda jest formg przychodu, a wiec jest obcigzona podatkiem
dochodowym, ktéry Uczestnik promocji zobowigzany jest rozlicza¢ we wtasnym zakresie.
Ewentualne spory wynikte w zwigzku z promocjg bedq rozstrzygane przez sqd
powszechny wtasciwy miejscowo dla siedziby Organizatora.
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