Regulamin promocji ,Voucher Firmove na ustugi Wenet”

§ 1. Organizator promoc;ji

Organizatorem promocji jest ING Ustugi dla Biznesu S.A. z siedzibg w Katowicach, przy ul.
Chorzowskiej 50, 40-121 Katowice, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sqgdowego prowadzonego przez Sqd Rejonowy Katowice - Wschéd w Katowicach, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000408358, o kapitale
zaktadowym w wysokosci 27 000 000,00 zt, wptaconym w catosci, bedgca czynnym podatnikiem
VAT, posiadajgca Numer Identyfikacji Podatkowej NIP 634 280 53 13 (dalej: ,,Organizator”).

§ 2. Okres promocji

1. Promocja trwa od 01.09.2026 r. do wyczerpania puli nagrod.

2. Organizator zastrzega mozliwo$¢ wydtuzenia promocgji, w tym zwiekszenia liczby nagrod.

Uczestnikiem

§ 3. Uczestnik promocji

promocji moze byc¢ petnoletnia osoba fizyczna, ktéra zatozy dziatalnosc

gospodarczq za posrednictwem formularza udostepnionego przez Organizatora.

§ 4. Warunki promocji

1. Aby otrzymac nagrode, Uczestnik promocji musi spetnic¢ tgcznie nastepujgce warunki:

zatozy¢ dziatalnos¢ gospodarczqg poprzez formularz udostepniony przez
Organizatora, wpisujgc w polu ,.kod promocyjny” kod promocyjny KSWWW
otrzymany od Organizatora;

w ciggu 30 dni od rejestracji rozpoczqg¢ dziatalnose;

prowadzi¢ dziatalno$¢ przez co najmniej 1 dzien;

zatozy¢ konto w Portalu ING Ksiegowos$¢ dla przedsiebiorcow i korzystac z
dowolnej Ustugi Biura Rachunkowego dla Przedsiebiorcow $wiadczonej przez ING
Ustugi dla Biznesu S.A. przez co najmniej 3 miesigce;

udzieli¢ zezwolenia na ujawnienie informacji chronionych tajemnicg bankowq z
ING Banku Slgskiego S.A. do ING Ustugi dla Biznesu S.A. takich jak zawarcie z ING
Bankiem Slgskim S.A. umowy o prowadzenie firmowego rachunku bankowego.

2. O otrzymaniu nagrod decyduje pierwszenstwo spetnienia warunkéw promocji oraz
dostepnos¢ puli nagréd.

3. Promocja nie tgczy sie z innymi promocjami, programami rabatowymi, obnizkami cen lub
ofertami specjalnymi dotyczgcymi Ustugi Biura Rachunkowego dla Przedsiebiorcow oraz
Pakietu Samodzielnej ksiegowosci, chyba ze z tresci odrebnych warunkéw wynika
wyraznie co innego.



§ 5. Nagroda

Nagrodg w promocji jest kod WNS w formie elektronicznej uprawniajgcy do skorzystania
z ustug Partnera polegajgcych w szczegdlnosci na projektowaniu, tworzeniu i utrzymaniu
stron internetowych oraz ustug marketingu internetowego i SEO (dalej: ,Voucher”),
$wiadczonych przez WENET GROUP S.A. z siedzibg w Warszawie (dalej: ,,Partner”).
Poczgtkowa pula nagréd wynosi 100 voucheréw. Organizator zastrzega mozliwos¢
zwiekszenia tej liczby o kolejne pule. O przyznaniu decyduje kolejnos¢ spetnienia
warunkéw promocji.

Voucher jest wazny w okresie 6 miesiecy od dnia jego otrzymania.

Nagroda nie podlega wymianie na gotéwke ani inne $wiadczenia.

§ 6. Przekazanie nagrody

Voucher umozliwiajgcy skorzystanie z ustug partnera objetych promocjg zostanie
przekazany w formie elektronicznej na adres e-mail podany przez Uczestnika w
formularzu Firmove.

Organizator przesyta Voucher w terminie do 10 dni roboczych od spetnienia przez
Uczestnika warunkéw promogji.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci przekazania Vouchera w
przypadku podania btednego lub nieaktualnego adresu e-mail.

§ 7. Reklamacje

Uczestnik moze ztozy¢ reklamacje w zwigzku z promocjg zgodnie z nastepujgcymi
zasadami:

a) Reklamacje mogqg by¢ sktadane elektronicznie poprzez email wystany na adres:
biuro@firmove.pl.

b) Reklamacja powinna zawiera¢: opis zdarzenia, ktérego dotyczy, wyrazne
wskazanie roszczenia Uczestnika wzgledem Organizatora oraz dane kontaktowe
umozliwiajgce udzielenie odpowiedzi.

Organizator rozpatrzy reklamacje w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia otrzymania
reklamacji. W szczegélnie skomplikowanych przypadkach termin ten moze zosta¢
przedtuzony do 60 dni, o czym Uczestnik zostanie poinformowany.

Odpowiedz na reklamacje zostanie przestana na adres e-mail wskazany przez Uczestnika.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
ustug $wiadczonych przez Partnera na podstawie Vouchera. Reklamacje dotyczgce ustug
Partnera sqg rozpatrywane przez Partnera zgodnie z zasadami okreslonymi w umowie
zawieranej pomiedzy Partnerem a Uczestnikiem.

§ 8. Dane osobowe

Administratorem danych osobowych Uczestnikéw przetwarzanych w celu realizacji
promocji jest Organizator. Po przekazaniu danych Partnerowi za posrednictwem
Formularza Partnera, Partner przetwarza dane osobowe Uczestnika jako niezalezny
administrator danych osobowych.


mailto:biuro@firmove.pl

Dane osobowe Uczestnikow promocji, w szczegoélnosci adres e-mail, bedq przetwarzane w
celu realizacji promocji, weryfikacji spetnienia warunkéw, przekazania Vouchera, obstugi
reklamacji oraz ewentualnego dochodzenia lub obrony przed roszczeniami.

Szczegotowe informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych znajdujg sie w
klauzuli informacyjnej Organizatora dostepnej pod adresem
https://ingdlabiznesu.pl/polityka-prywatnosci/

Partner jest zobowigzany przekaza¢ Uczestnikowi wtasng informacje o przetwarzaniu
danych osobowych zgodnie z obowiqgzujgcymi przepisami prawa.

§ 9. Informacje dodatkowe

Korzystanie z ustug Partnera odbywa sie na podstawie odrebnej umowy zawieranej
bezposrednio pomiedzy Partnerem a Uczestnikiem. Organizator i ING Bank Slgski S.A. nie
sq strong tej umowy.

Informacja podatkowa: Uczestnik jest zobowigzany do samodzielnego ustalenia i
wykonania obowigzkéw podatkowych zwigzanych z otrzymaniem lub wykorzystaniem
Vouchera, zgodnie z przepisami majgcymi zastosowanie do jego sytuacji.

Ewentualne spory wynikte w zwigzku z promocjg bedq rozstrzygane przez sqd
powszechny wtasciwy miejscowo dla siedziby Organizatora.
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