
UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 

 

zawarta w [__] dnia [__] pomiędzy 

 

[  ] z siedziba ̨ w [  ] przy ul.[  ], zarejestrowana w Rejestrze 

Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy [  ], [ ] Wydział 

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS[  ], kapitał zakładowy: [ 

 ] zł, NIP: [ ], REGON: [  ]. 

 

reprezentowana przez: 

[  ]– [  ] 

[  ]– [  ] 

 

zwaną dalej „Administratorem”  

 

a 

 

[  ] z siedziba ̨ w [  ] przy ul.[  ], zarejestrowana w Rejestrze 

Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy [  ], [ ] Wydział 

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS[  ], kapitał zakładowy: [ 

 ] zł, NIP: [ ], REGON: [  ]. 

 

reprezentowana przez: 

[ ] – [  ] 

[ ] – [  ] 

 

zwana dalej „Procesorem” 

 

(Administrator i Procesor zwani są dalej łącznie „Stronami”, a każdy z osobna „Stroną”) 

 

Mając na uwadze fakt, że Strony zawarły umowę w dniu [___], na podstawie której Procesor [___] 

dalej również: „Umowa Główna”),  Strony zawierają Umowę regulującą kwestie ochrony danych 

osobowych o następującej treści: 

 

§ 1 

 Przedmiot powierzenia i oświadczenia Stron 

 

1. Administrator oświadcza, że jest uprawniony do powierzenia przetwarzania następujących 

danych osobowych: [___] (dalej również: „Dane Osobowe”) i powierza Procesorowi do 

przetwarzania Dane Osobowe.  

 

2. Procesor zobowiązuje się do przetwarzania Danych Osobowych w zakresie, celu oraz na 

warunkach określonych w Umowie a także zgodnie z przepisami prawa, w tym zwłaszcza z 

Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 r. w 

sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych osobowych) (dalej również: „RODO”). 

 



3. Dane Osobowe przetwarzane będą przez Procesora w celu wykonania Umowy Głównej oraz 

wypełnienia obowiązków z niej wynikających.  

 

4. W stosunku do Danych Osobowych podejmowane mogą być następujące kategorie czynności 

przetwarzania: [___]. 

 

5. Dane Osobowe będą przetwarzane w systemach informatycznych Procesora / poza nimi. 

 

6. Zakres Danych Osobowych przetwarzanych przez Procesora na podstawie Umowy obejmuje 

Dane Osobowe następujących osób: [___]. 

 

§ 2 

 Obowiązki i odpowiedzialność Stron 

 

1. Procesor oświadcza, że zapewnia wystarczające gwarancje wdrożenia odpowiednich środków 

technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spełniało wymogi RODO i chroniło prawa 

osób, których dane dotyczą. 

 

2. Procesor zobowiązany jest: 

1) przetwarzać Dane Osobowe wyłącznie na udokumentowane polecenie Administratora, 

co dotyczy także przekazywania danych osobowych do państwa trzeciego lub 

organizacji międzynarodowej, chyba że obowiązek taki wynika z powszechnie 

obowiązujących przepisów prawa. W takim przypadku przed rozpoczęciem 

przetwarzania Procesor poinformuje Administratora o tym obowiązku prawnym, o ile 

prawo to nie zabrania udzielenia takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny. 

Udokumentowanie polecenie stanowi niniejsza Umowa a także zapotrzebowanie na 

wykonanie usługi w ramach Umowy Głównej zgłoszone przez Administratora.  

2) dopuszczać do przetwarzania Danych Osobowych wyłącznie osoby odpowiednio do 

tego upoważnione, które zobowiązały się do zachowania tajemnicy lub które podlegają 

odpowiedniemu ustawowemu obowiązkowi zachowania tajemnicy; 

3) podejmować wszelkie środki wymagane, zgodnie z art. 32 RODO; 

4) przestrzegać warunków korzystania z usług innego podmiotu przetwarzającego, o 

których mowa w art. 28 ust. 2 i 4 RODO; 

5) w razie potrzeby i na żądanie Administratora pomagać mu poprzez odpowiednie środki 

techniczne i organizacyjne wywiązać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, 

której dane dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw określonych w rozdziale III RODO;  

6) niezwłocznie informować Administratora o tym, iż osoba, której dane dotyczą, 

skierowała do Procesora korespondencję zawierającą żądanie w zakresie wykonywania 

praw osoby określonych w rozdziale III RODO, jak również udostępniać treść tej 

korespondencji; 

7) uwzględniając charakter przetwarzania oraz dostępne mu informacje, pomagać  

Administratorowi wywiązywać się z obowiązków określonych w art. 32 do 36 RODO; 

8) udostępniać Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia 

obowiązków w zakresie powierzenia przetwarzania Danych Osobowych. 

 

3. Procesor nie jest uprawniony do dokonywania dalszego powierzenia (podpowierzenia) 

przetwarzania Danych Osobowych innym podmiotom.  

 



4. Po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych Procesor bez zbędnej zwłoki, jednak 

nie później niż 24 godzin od powzięcia wiadomości o naruszeniu, zgłasza ten fakt 

Administratorowi.  

 

5. Zgłoszenie naruszenia ochrony danych osobowych następuje na adres mailowy 

Administratora [___].  

 

6. Procesor niezwłocznie informuje Administratora, jeśli wydane Procesorowi polecenie stanowi 

naruszenie RODO lub innych przepisów powszechnie obowiązujących o ochronie danych 

osobowych. 

 

§ 3 

Prawo kontroli 

 

1. Procesor umożliwia Administratorowi lub upoważnionemu przez Administratora audytorowi 

przeprowadzenie wszelkich audytów i kontroli i zobowiązuje się współpracować z 

Administratorem w zakresie dotyczącym wyłącznie realizacji Umowy. Procesor na każdy 

wniosek Administratora  zobowiązany jest do udzielenia pisemnej informacji dotyczącej 

przetwarzania powierzonych mu danych osobowych, w terminie 5 dni roboczych od dnia 

otrzymania wniosku Administratora. 

 

2. Po przeprowadzonym audycie lub kontroli przedstawiciel Administratora lub upoważniony 

przez Administratora przedstawiciel audytora sporządza protokół, który podpisują 

przedstawiciele obu Stron. Procesor zobowiązuje się w terminie uzgodnionym z 

Administratorem, dostosować do zaleceń zawartych w protokole.  

§ 4 

Adresy Stron i dane osób 

 

Wszelka korespondencja oraz zawiadomienia pomiędzy Stronami w sprawach związanych z Umową 

będzie kierowana na adresy Stron wskazane w komparycji Umowy lub na adresy poczty 

elektronicznej: 

 

a) Adres email Administratora: [___] 

b) Adres email Procesora: [___] 

 

§ 5 

Czas trwania Umowy 

 

1. Powierzenie trwa przez czas obowiązywania Umowy Głównej. W celu uniknięcia wątpliwości, 

rozwiązanie Umowy Głównej skutkuje rozwiązaniem Umowy. 

 

2. Po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem Procesor ma obowiązek 

usunąć lub zwrócić Administratorowi – zależnie od decyzji Administratora – wszelkie dane 

osobowe, które zostały mu powierzone, jak również usunąć wszelkie ich istniejące kopie, 

chyba że powszechnie obowiązujące przepisy nakazują przechowywanie tych danych 

osobowych. 

 

§ 6 



Postanowienia końcowe 

 

1. Niniejsza Umowa podlega prawu polskiemu. Umowa została sporządzona w dwóch 

egzemplarzach, po jednym dla każdej Strony. 

 

2. W sprawach, które nie zostały uregulowane Umową, znajdują zastosowanie odpowiednie 

przepisy Kodeksu cywilnego, RODO oraz innych obowiązujących przepisów z zakresu ochrony 

danych osobowych. 

 

3. Zmiany Umowy są możliwe wyłącznie w formie pisemnej pod rygorem nieważności, z 

zastrzeżeniem sytuacji, w których Umowa wprost przewiduje inną formę dokonywania zmian. 

 

4. Procesor nie może przenieść praw lub obowiązków wynikających z niniejszej Umowy bez 

pisemnej zgody Administratora. 

 

5. Wszelkie spory powstałe w związku z niniejszą Umową zostaną poddane pod rozstrzygnięcie 

sądu powszechnego miejscowo właściwego ze względu na siedzibę Administratora. 

 

 

 

 

 ______________________________   ________________________________  

      Administrator        Procesor  

           


